
Результаты независимой оценки качества образования 
 

 Качество образования в учреждении соответствует современным требованиям 
личности, семьи, общества, государства, что подтверждается результатами мониторинга. 
 Результаты анкетирования родителей (законных представителей) с целью 
выявления степени удовлетворенности качеством предоставляемых образовательных 
услуг свидетельствуют о том, что деятельность учреждения в значительной степени 
соответствует социальному запросу. В мониторинге приняли участие 333 респондента, 
что на 130 человек больше, чем в прошлом году и составляет 17% от общей численности 
получателей образовательных услуг учреждения. 
 Анкетный опрос осуществлялся на платформе google-form. 
 Большинство родителей высоко оценивают качество услуг дополнительного 
образования в ДДТ, которое получают их дети (86,2%). 
 

 
Рис. 1. Оценка качества дополнительного образования ребенка (в %) 

 
В высоком уровне профессиональной компетентности педагогов ДДТ уверены 

94,6% родителей обучающихся. Данный показатель является одним из самых высоко 
оцениваемых в мониторинге. Ответы родителей по показателю «низкий» отсутствуют. 

 

 
Рис.2. Оценка уровня профессиональной компетентности педагогов ДДТ (в%) 
85,3% родителей считают, что в Учреждении комфортная образовательная среда. 
 

 
Рис. 3. Оценка степени комфортности образовательной среды для ребенка (в %) 

 
Уровень материально-технического обеспечения объединений 58,3% родители 

оценивают, как «высокий». 
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Рис.4. Оценка уровня материально-технического обеспечения объединений (в%) 

По результатам анализа ответов респондентов на вопросы анкеты можно сделать 
вывод о том, что на фоне высокого уровня удовлетворенности родителей (законных 
представителей) и обучающихся качеством образовательных услуг, вопрос, связанный с 
материально-техническим обеспечением ДДТ требует решения, что должно быть 
определено в перспективу дальнейшего развития учреждения в данном направлении 
работы. 
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